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Tiskova zprava Praha, 3. bfezna 2014

CESKA POJISTOVNA INOVOVALA POJISTENi BYTOVYCH DOMU
K dispozici jsou zcela nova asistencni sluzba a promysleny Ctyfzonovy systém ochrany

Bytova druzstva, spolecenstvi vlastnik( jednotek ¢i developeri se bez kvalitniho pojisténi bytového domu
neobejdou. Toto pojisténi chrani majitele bytovych domi (a cleny statutarnich organu druzstev
¢i spole€enstvi vlastniki jednotek) pfed celou Skalou rizik, které z vlastnictvi €i uzivani bytového domu
vyplyvaji. Kazdodenni praxe ukazuje, ze nejde o rizika nijak vyjimeéna. Ro¢né tak Ceska pojistovna
pomaha resit kolem dvou tisic pojistnych udalosti tykajicich se pravé bytovych dom.

Ceska pojistovna (CP) inovovala pojisténi bytovych domi, které na
Ceském trhu zacala jako prvni nabizet v ucelené podobé jiz v roce 2008.
u pojisteni bytovych domi celou rfadu Kromé dilGich zmén charakterizovanych napf. automatickym pojis§ténim
riiznorodych pojistnych udalosti?  Patfi prislusenstvi domu na jeho pozemku C¢i proplacenim uétll za vodné
k nim napfiklad poskozeni zateplené fasady @ Stocné v pripadé vodovodni havarie mohou nyni pojiSténé subjekty
i obyvatelé domu vyuzit uziteCné asistencni sluzby.

,Vite, e Ceské pojistovna eviduje

ptaky, vloupani do domu pres rozebranou

stres$ni krytinu, vybuch plynového kotle Ci ROZDILNE DOMY, ROZNA RIZIKA

naraz motorového vozidla do gardzovych  PojiSténi s nazvem ,Spolecny domov* piindsi komplexni FeSeni situaci,

vrat.“ které mohou v pfipadé bytovych dom( nastat. ,Je zcela mylné
se domnivat, Ze pojisténi bytovych domu si vystaci se sloZkou, ktera chrani
pouze samotnou stavbu. Zviast hledisko pojisténi odpovédnosti nabyva
s novelou ob&anského zékoniku na vyznamu,“ vysvétluje Petr Cechura,

produktovy manazer Ceské pojistovny. Pojisténi bytovych domu proto CP poskytuje v systému tzv. &ty zon, které

pojisténi pro klienty zjednodusuji

a zaroven jim pfinaseji adekvatni rozsah ochrany.

o 1. zéna oSetfuje zakladni zivelni rizika (napf. pozar, uder blesku, vichfice, povoden, pad stromd, tiha
snéhu, zamrzani vody apod.).

e 2. zéna fesi rizika spojena s uzivanim domu (napf. ochrana skel, naraz vozidla, odcizeni, vandalizmus,
poniceni fasady, Skody z prepéti ¢i indukce, pojisténi uslého najemného, poruchy vytaha atd.).

e 3. zona se tyka pojisténi odpovédnosti vliastnik(i a ¢lend organd (napf. Skody na zdravi a majetku
tfetich osob, vzajemné Skody mezi vlastniky bytu, regresni nahrady pojistoven atd.).

e 4. zéna pfedstavuje uZiteCnou asistenci pro bytové domy (technicka asistence femeslnikd, pravni
asistence).

,Ceské pojistovna poskytuje majiteliim nebo spolumajiteliim bytovych domt komplexni sluzby, kdy Ize pojistnou
ochranu nastavit podle jejich specifickych potreb. Zatimco domy s nizkym pocCtem pater pojisténi pro pfipad
poruchy vytahu nevyuZiji, pro jiné pfedstavuje vysoce cennou sluzbu. UZzite¢nou pomoci pro vsechny je pak

odpovednostni pojisténi v souvislosti s viastnictvim komunikace, pozemku nebo tfeba détskeho hiisté,” dodava
Petr Cechura.

ASISTENCNI SLUZBY - POMOC A VYHODY | PRO OBYVATELE DOMU

Asistencni sluzby se stavaji automatickou soucasti pojisténi ,Spolec¢ny domov*. Sluzby jsou dostupné:

- Pro pfipad nouze v podobé zajisténi okamzité pomoci odbornika. Asistenéni sluzba pfijima hlaseni
v pfipadech, kdy je vyZadovana pomoc femesinika pfi havarii nebo zablokovani dvefi ve spole€nych
prostorach bytového domu (napf. instalatér, topenaf, plynaf, elektrikaf, sklenaf, pokryvac, zamecnik).
Z pojisténi se hradi doprava femeslnika, material na opravu a az dvé hodiny jeho prace.
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- Pro zajisténi odbornika na bézné opravy a udrzbu bytového domu. Pro potfeby majiteld domu nebo ¢lenud
vyboru sdruzeni vlastnikll jednotek asisten¢ni sluzba vyhleda a preda kontakty na dodavatele potfebnych
sluzeb.

- Pro ,pravni pomoc®, kdy maji predstavitelé bytového domu diky asistenci pfistup k obecnym pravnim
informacim, v€etné pravniho poradenstvi tykajiciho se problematiky bydleni, spravy SVJ apod.

Asistencni sluzba pro bytové domy je dostupna nepfetrzité 24 hodin denné, 7 dni v tydnu na telefonnim Cisle
841 114 114.

Skody na bytovych domech nejsou v Ceské republice rozhodné& minoritni zaleZitosti. Z dlouhodobych statistik CP
vyplynulo, ze mezi nej¢astéjSi udalosti patfi vodovodni Skody, dale Skody zplsobené tihou snéhu &i namrazy
a pomyslnou TOP 5 uzaviraji Skody zplsobené kradezi vloupanim, vichfici a zaplavou.

PRIPAD Z PRAXE

Ceska pojistovna fesila pojistnou udalost, pfi niz na 35letou Zenu spadl ze stfechy bytového domu zmrzly snih.
Nasledkem toho utrpéla zranéni hlavy s tézkym otfesem mozku, podvrtnuti kréni patefe a zlomeninu kli¢ni kosti.
Snih poskodil i zaparkované vozidlo. Jen za bolestné, ztizeni spoleCenského uplatnéni, ztratu na vydélku,
nemocenskou a regresni nahrady zdravotni pojistovny vyplatila z pojisténi bytového domu Ceska pojistovna

téméF 400 tisic korun. Skoda na vozidle ve vysi 45 tisic korun pak v tomto pfipadé pfedstavovala zdaleka nejnizsi
polozku.

Pro dalsi informace kontaktujte:

Ivana Buriankova, tiskova mluvéi CP, tel: 224 550 319, mobil: 606 039 536, ivana.buriankova@ceskapojistovna.cz
Jan Marek, manazer komunikace a mluvéi CP, tel: 224 555 897, mobil: 725 895 111, jan.marek@ceskapojistovna.cz

Dal$i informace o Ceské pojistovné naleznete také:

www.ceskapojistovna.cz/pro-media http://www.facebook.com/ceskapojistovna http://twitter.com/ceskapojistovna

Ceska pojistovna je nejvétsi tuzemskou pojistovnou s trznim podilem 25,3 % (k 31. 12. 2013). Spravuje na 8 miliont pojistnych smiuv. Kromé
individualniho pojisténi nabizi pojistna reseni pro malé, stfedni a velké firmy v oblasti podnikatelskych, primyslovych, technickych
a zemédélskych rizik.

Ceské pojistovna je soudasti skupiny Generali, jednoho z nejvétsich poskytovatelt: pojisténi v Evropé a nejvétsi evropské Zivotni pojistovny
s predepsanym pojistnym ve vysi 70 miliard eur (v roce 2012). S 80 tisici zaméstnanci po celém svété a se 65 miliony klient( ve vice nez
60 zemich zaujiméa skupina Generali vedouci postaveni na trzich zapadni Evropy. Stale vyznamnéjsi pozici ziskava v Asii a v regionu stfedni
a vychodni Evropy, ve kterém je jednim z pfednich poskytovatelt pojisténi prostfednictvim holdingové spole¢nosti GPH.
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